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O abordare orientata spre rezultate

Performanta unei campanii nu depinde exclusiv de Google Ads.

Rezultatele sunt influentate de intregul ecosistem digital: website-ul, experienta
utilizatorului, configurarea corecta a tracking-ului, Google Analytics, SEO, viteza de
incarcare, formularele, elementele de conversie si modul in care toate acestea functioneaza
impreuna.

Din acest motiv, serviciile oferite nu se limiteaza la administrarea campaniilor Google Ads.
Fiecare proiect incepe cu o analiza a intregului ecosistem digital, pentru identificarea
blocajelor care pot afecta performanta campaniilor si rata de conversie.

Scopul este construirea unei infrastructuri digitale corecte, capabile sa masoare rezultatele,
sa ofere date relevante si sa sustina decizii bazate pe performanta.

Fiecare recomandare are la baza date concrete, iar fiecare optimizare urmareste acelasi
obiectiv: transformarea traficului in rezultate masurabile.

Metodologia de lucru

Fiecare proiect este abordat etapizat, pentru a identifica si elimina factorii care pot limita
performanta campaniilor.

Analiza - Evaluarea conturilor Google, a website-ului si a infrastructurii digitale existente.
Identificare - Descoperirea problemelor tehnice, a blocajelor de conversie si a
oportunitatilor de optimizare.

Implementare - Configurarea si implementarea solutiilor necesare pentru functionarea
corecta a ecosistemului digital.

Testare - Verificarea functionarii tracking-ului, a conversiilor si a tuturor elementelor
implementate.

Monitorizare - Urmarirea performantei campaniilor si a comportamentului utilizatorilor.
Optimizare continua - Imbunatatirea permanenta a campaniilor si a experientei
utilizatorului, pe baza datelor colectate.

De ce aceasta abordare?

In multe situatii, performanta redusd a campaniilor nu este cauzata de Google Ads, ci de
probleme existente la nivelul website-ului, al tracking-ului sau al experientei utilizatorului.
Identificarea si remedierea acestor aspecte inainte de optimizarea campaniilor permite o
analiza corecta a rezultatelor si creeaza premisele unei cresteri sustenabile.




SERVICII

Fiecare serviciu este conceput pentru a contribui la cresterea performantei digitale a
business-ului, prin analiza, implementare, optimizare si monitorizare continua.

1.Google Ads
Strategie, configurare, administrare si optimizare a campaniilor Google Ads pentru
atragerea unui trafic relevant si cresterea conversiilor.

2.Google Analytics 4 & Tracking
Configurarea, verificarea si optimizarea infrastructurii de masurare a datelor, astfel incat
fiecare decizie sa fie bazata pe informatii corecte si relevante.

3.Audit Google Ads & Audit Website
Analiza completa a contului Google Ads si a website-ului pentru identificarea problemelor
care afecteaza performanta campaniilor si rata de conversie.

4.SEO Tehnic & On-Page
Optimizarea elementelor esentiale ale website-ului pentru o indexare corecta si o vizibilitate
mai buna in motoarele de cautare.

5.UX & CRO
Analiza experientei utilizatorului si optimizarea elementelor care influenteaza conversiile:
structura pagini, formulare, call-to-action si parcursul utilizatorului.

6. Consultanta Performance Marketing
Recomandari strategice pentru dezvoltarea ecosistemului digital si cresterea performantei
business-ului.

7.Implementari Google
Configurarea si integrarea serviciilor din ecosistemul Google:
e Google Tag
e Google Analytics 4
e Google Search Console
e Conversii Google Ads
e Evenimente GA4
o Key Events
e Tracking complet




1.GOOGLE ADS

Campanii construite pentru performanta, nu doar pentru trafic

Google Ads reprezinta unul dintre cele mai eficiente instrumente de promovare atunci cand
este construit pe o strategie corecta si sustinut de o infrastructura digitala functionala.
Performanta unei campanii nu depinde exclusiv de bugetul investit, ci de modul in care sunt
alese cuvintele cheie, structura campaniilor, mesajele publicitare, paginile de destinatie,
experienta utilizatorului si capacitatea de a masura corect fiecare conversie.

De aceea, fiecare proiect este abordat strategic, cu accent pe rezultate masurabile si
optimizare continua.

Servicii Google Ads
a) Configurare cont Google Ads: 550 lei
Configurarea initiala a contului si integrarea acestuia in ecosistemul Google.
Include:
 creare si configurare cont Google Ads;
configurarea metodei de plata;
conectarea cu Google Analytics 4;
conectarea cu Google Tag;
configurarea obiectivelor de baza;
« verificarea acceselor si permisiunilor.
Nu include:
e crearea campaniilor Google Ads;
» administrarea si optimizarea ulterioara a contului;
e implementarea conversiilor;
o configurarea Google Analytics, GTM sau Search Console.

b) Creare campanie Google Ads: 750 lei/campanie
Fiecare campanie este construita in functie de obiectivele business-ului si de
comportamentul publicului tinta.
Include:
e analiza preliminara a business-ului;
 analiza concurenta;
e keyword research;
e structurarea campaniilor;
 structurarea grupurilor de anunturi;
 configurarea audientelor;
 redactarea anunturilor;
o configurarea asset-urilor;
e configurarea extensiilor;
o configurarea strategiilor de licitare;
o configurarea conversiilor (daca sunt deja implementate);
 verificarea tuturor setarilor inainte de lansare.




¢) Management si optimizare Google Ads: 800 lei*

Administrarea campaniilor presupune monitorizare permanenta si optimizare continua, pe
baza datelor colectate si a obiectivelor stabilite. Nu reprezinta doar modificari punctuale, ci
un proces continuu de analiza si imbunatatire.

Include:

« Monitorizare si optimizare: monitorizarea permanenta a performantei campaniilor;
analiza indicatorilor de performanta; optimizarea costurilor; optimizarea ratei de
conversie; optimizarea scorului de calitate.

« Cuvinte cheie: analizarea termenilor de cautare; identificarea oportunitatilor; adaugarea
de cuvinte cheie; excluderea termenilor nerelevanti; optimizarea tipurilor de potrivire.

 Licitare si bugete: ajustarea strategiilor de licitare; optimizarea bugetelor; redistribuirea
bugetelor intre campanii atunci cand este necesar.

e Anunturi: optimizarea anunturilor existente; testarea variantelor noi; optimizarea asset-
urilor; optimizarea extensiilor.

» Conversii si Tracking: monitorizarea conversiilor; verificarea functionarii tracking-ului;
verificarea integrarii Google Ads cu Google Analytics 4; identificarea eventualelor
probleme care afecteaza masurarea conversiilor.

 Analiza si recomandari: monitorizarea recomandarilor Google; implementarea
recomandarilor relevante; recomandari pentru imbunatatirea performantei campaniilor;
recomandari privind paginile de destinatie; recomandari privind experienta utilizatorului
atunci cand aceasta influenteaza rezultatele.

» Raportare: raport lunar privind performanta campaniilor; recomandari pentru perioada
urmatoare.

* Valabil pentru administrarea a maximum 2 campanii active.
Pentru conturi complexe, magazine online sau proiecte care presupun administrarea unui
numar mai mare de campanii, oferta se personalizeaza.

Important!

Administrarea Google Ads presupune monitorizare si optimizare continua a contului,
indiferent daca interventiile sunt sau nu vizibile in istoricul modificarilor. Analiza
performantei, verificarea termenilor de cautare, evaluarea recomandarilor Google si
monitorizarea conversiilor fac parte din procesul de administrare si sunt realizate proactiv,
fara a necesita solicitari punctuale din partea clientului.

Numarul interventiilor lunare nu este limitat si variaza in functie de performanta campaniilor
si de necesitatile proiectului.




2.GOOGLE ANALYTICS 4 & TRACKING

Date corecte. Decizii corecte.

Performanta unei campanii nu poate fi evaluata fara o infrastructura de masurare configurata
corect.

Google Analytics 4 si sistemul de tracking permit monitorizarea comportamentului
utilizatorilor, masurarea conversiilor si analiza rezultatelor reale generate de campanii.

O configurare incompleta sau incorecta poate conduce la interpretari eronate, optimizari
gresite si investitii ineficiente in publicitate.

De aceea, fiecare implementare urmareste acuratetea datelor si functionarea corecta a
intregului ecosistem Google.

Servicii Tracking & Analytics
a) Implementare Google Tag: 450 lei
Implementarea si configurarea Google Tag pentru colectarea corecta a datelor necesare in
Google Ads si Google Analytics 4.
Include:
e implementarea Google Tag;
e verificarea instalarii;
e conectarea cu serviciile Google;
o testarea functionarii.
Nu include:
o configurarea Google Analytics;
o configurarea conversiilor;
o configurarea GTM;
» modificari tehnice ale website-ului care nu tin de implementarea etichetei.

b) Configurare Google Analytics 4 (GA4): 550 lei
Configurarea proprietatii Google Analytics 4 si integrarea acesteia cu website-ul si contul
Google Ads.
Include:

e creare sau configurare proprietate GA4;
conectarea website-ului;
configurarea fluxului de date;
verificarea colectarii datelor;
conectarea cu Google Ads;

 verificarea implementarii.
Nu include:

« configurarea evenimentelor personalizate;

e configurarea conversiilor;

o implementari tehnice suplimentare pe website.




c¢) Configurare Google Search Console: 450 lei
Configurarea si verificarea proprietatii pentru monitorizarea indexarii si a performantei
organice.
Include
e conectarea website-ului;
« verificarea proprietatii;
o configurarea sitemap-ului;
e verificarea indexarii;
 verificarea erorilor.

d) Configurare Conversii Google Ads: 400 lei/conversie
Implementarea si configurarea actiunilor de conversie relevante pentru masurarea
performantei campaniilor.
Exemple de conversii

o formular de contact;

e cerere oferta;

e comanda;

o apel telefonic;

¢ click pe numarul de telefon;

e click pe adresa de e-mail;

o WhatsApp;

e descarcare document;

e programare;

« alte actiuni specifice business-ului.
Nu include:

« modificarile necesare in website pentru functionarea conversiei;

e dezvoltare software;

« configurarea altor conversii decat cele ofertate.

¢) Configurare Evenimente Google Analytics 4: 500 lei
Crearea si configurarea evenimentelor personalizate necesare monitorizarii
comportamentului utilizatorilor.
Include
e creare evenimente personalizate;
o configurare Key Events;
« verificarea functionarii;
e testarea implementarii




f) Implementare completa Tracking: 1750 lei
Implementare completa Tracking
Configurarea intregului ecosistem Google necesar masurarii performantei.
Include
e Google Tag;
e Google Analytics 4;
e Google Search Console;
e conectare Google Ads;
e configurare conversii;
o configurare evenimente;
o configurare Key Events;
 verificarea tracking-ului;
e testarea implementarii;
 verificarea colectarii datelor;
« verificarea eligibilitatii pentru functionalitatile Google care necesita tracking configurat
corespunzator.

¢) Audit Tracking & Analytics: 1150 lei
Analiza completa a infrastructurii de masurare existente.
Include

e Google Ads;
Google Analytics 4;
Google Tag;
Google Search Console;
configurarea conversiilor;
evenimente;
Key Events;
formulare;
tracking;
verificarea colectarii datelor;
identificarea problemelor tehnice;
recomandari de optimizare.

Nu include:
e implementarea recomandarilor;
e administrarea ulterioara.




h) Diagnostic si validare Tracking: 850 lei
Include:
« identificarea cauzelor pentru care conversiile sau datele nu sunt inregistrate corect;
 verificarea implementarii Google Tag;
e verificarea Google Analytics 4;
o verificarea Google Ads;
« verificarea Consent Mode si a platformelor de cookies;
« verificarea formularelor si a punctelor de conversie;
e testarea completa a fluxului de masurare;
e coordonarea cu programatorul pana la identificarea cauzei.

Important!

Configurarea serviciilor Google presupune implementarea si verificarea acestora din
perspectiva platformelor Google.

In situatia in care sunt identificate probleme generate de website, platforma, plugin-uri,
server, formulare sau alte componente tehnice, acestea vor fi comunicate clientului Impreuna
cu recomandarile necesare pentru remediere.

Implementarea modificarilor care necesita dezvoltare software sau interventii asupra
website-ului este realizata de catre programatorul sau dezvoltatorul website-ului.




3.OPTIMIZAREA PERFORMANTEI WEBSITERULUI

Performanta campaniilor incepe cu un website bine construit

Un website reprezinta punctul de intalnire dintre utilizator si business. Indiferent cat de bine
sunt configurate campaniile Google Ads, rezultatele vor fi limitate daca website-ul nu ofera o
experienta optima si nu sustine procesul de conversie.

Elemente precum viteza de Incarcare, structura paginilor, formularele, call-to-action-urile,
continutul, SEO-ul si experienta utilizatorului influenteaza direct costul campaniilor, rata de
conversie si performanta generala.

Din acest motiv, analiza website-ului face parte din procesul de optimizare si urmareste
identificarea tuturor aspectelor care pot afecta rezultatele.

a) Audit Website: 1150 lei
Evaluarea website-ului din perspectiva performantei, a experientei utilizatorului si a
eficientei campaniilor Google Ads.
Include:
Experienta utilizatorului (UX)
e analiza structurii website-ului;
 analiza navigarii;
e analiza arhitecturii informatiei;
e identificarea blocajelor din parcursul utilizatorului;
 analiza elementelor de conversie;
o recomandari pentru imbunatatirea experientei utilizatorului.

Conversii - Rata de optimizare (CRO)
 analiza call-to-action-urilor;
e analiza formularelor;
« analiza paginilor de destinatie;
 analiza traseului utilizatorului pana la conversie;
e identificarea punctelor de abandon;
» recomandari pentru cresterea ratei de conversie.

SEO On-Page

e titluri, descrieri;

e Heading-uri (H1-H6);

e structurarea continutului;
e URL-uri;

e imagini;

e link-uri interne;

e sitemap;

e indexare;

e Google Search Console;

« identificarea problemelor SEO de baza.




Performanta tehnica
« viteza de Incarcare;
o Core Web Vitals;
e verificarea formularelor;
« verificarea tracking-ului;
 verificarea Google Analytics;
e verificarea conversiilor;
 verificarea Google Tag;
« verificarea functionarii paginilor importante;
« identificarea erorilor tehnice care afecteaza performanta.

Raport final
Clientul primeste un raport complet care contine:
o problemele identificate;
e impactul asupra performantei;
e recomandari de remediere;
e prioritizarea implementarii.

b) Optimizari SEO & UX: 1550 lei
Serviciul include recomandari si optimizari de baza pentru imbunatatirea vizibilitatii in
motoarele de cautare si a experientei utilizatorului.
Include:
SEO
e optimizarea Title;
e optimizarea Meta Description;
e optimizarea Heading-urilor;
 optimizarea continutului existent;
e optimizarea URL-urilor;
e optimizarea imaginilor;
e optimizarea link-urilor interne;
» recomandari privind indexarea si structura website-ului.

UX (User Experience)
e recomandari privind structura paginilor;
e optimizarea navigarii;
« analiza elementelor vizuale care influenteaza conversiile;
o recomandari pentru imbunatatirea CTA-urilor;
e optimizarea formularelor;
o recomandari privind experienta utilizatorului pe desktop si mobil.




CRO (Conversion Rate Optimization)
« analiza comportamentului utilizatorilor;
» recomandari pentru cresterea conversiilor;
 optimizarea paginilor de destinatie;
e optimizarea fluxului de conversie;
« identificarea elementelor care reduc performanta.

Diagnostic Website: 750 lei
Atunci cand performanta campaniilor este afectata de probleme tehnice ale website-ului, este
necesara o etapa de diagnostic.
Acest serviciu presupune identificarea cauzelor care impiedica functionarea corecta a
ecosistemului digital si coordonarea implementarii solutiilor impreuna cu programatorul.
Include

e identificarea problemelor tehnice;

o analiza impactului asupra campaniilor;

e verificarea formularelor;

 verificarea tracking-ului;

 verificarea Google Analytics;

 verificarea Google Ads;

 verificarea plugin-urilor relevante;

 verificarea Google Tag;

« verificarea Cookie Consent;

e coordonarea implementarii impreuna cu programatorul;

« verificarea solutiilor dupa implementare.
Nu include:

o remedierea problemelor tehnice;

e dezvoltarea website-ului;

« interventiile programatorului.

Important!

Serviciile de audit, SEO, UX si CRO au rolul de a identifica problemele si de a formula
recomandari de optimizare.

Aceste servicii nu includ dezvoltare software, modificari de design, programare, creare de
functionalitati noi sau interventii asupra codului sursa al website-ului. Atunci cand sunt
necesare astfel de implementari, acestea sunt realizate de dezvoltatorul website-ului sau de
programatorul desemnat de client.

Audit website Nu include:
e implementarea modificarilor recomandate;
o redesign website;
e dezvoltare WordPress;
e programare.




4. CONSULTANTA PERFORMANCE MARKETING

Decizii bazate pe date, nu pe presupuneri

Performanta unui business online nu depinde exclusiv de campaniile de promovare. Strategia
digitala, experienta utilizatorului, website-ul, procesul de conversie si infrastructura de
masurare influenteaza in mod direct rezultatele.

Serviciile de consultanta sunt dedicate business-urilor care isi doresc o analiza obiectiva si
recomandari aplicabile, fundamentate pe date si bune practici din domeniul marketingului
digital.

Servicii de consultanta: 600 lei/ora

Strategie Google Ads
Analiza si definirea unei strategii de promovare adaptate obiectivelor business-ului.
Include

 analiza obiectivelor;

« analiza concurentei;

e stabilirea strategiei de promovare;

e recomandari privind structura campaniilor;

e recomandari privind alocarea bugetelor;

e recomandari privind tipurile de campanii potrivite.

Consultanta Google Analytics & Tracking
Analiza modului in care sunt colectate si interpretate datele.
Include

 analiza infrastructurii existente;

e recomandari privind masurarea conversiilor;

e recomandari privind evenimentele;

« analiza datelor colectate;

e interpretarea rapoartelor.

Consultanta Website
Analiza website-ului din perspectiva performantei si a experientei utilizatorului.
Include:

e analiza UX;

e analiza CRO;

e analiza formulare;

« analiza pagini de destinatie;

e recomandari privind structura website-ului;

» recomandari privind experienta utilizatorului.




Consultanta SEO
Include
e recomandari SEO tehnic;
e recomandari On-Page;
e prioritizarea optimizarilor;
« identificarea oportunitatilor de crestere organica.

Consultanta Performance Marketing
Un serviciu integrat destinat business-urilor care doresc o analiza completa a ecosistemului
digital.
Include

e analiza Google Ads;

« analiza Google Analytics;

o analiza tracking;

 analiza website;

e analiza UX;

e analiza SEO;

e identificarea blocajelor;

e prioritizarea actiunilor;

e plan de optimizare.

Coordonare implementare
Atunci cand proiectul presupune implicarea unui programator, designer sau alti colaboratori,
implementarea solutiilor poate fi coordonata pentru a asigura respectarea recomandarilor si
functionarea corecta a ecosistemului digital.
Include

e comunicarea cu programatorul;

e clarificarea cerintelor tehnice;

 verificarea implementarilor;

« validarea functionalitatii;

 testarea rezultatelor.

SERVICII PENTRU DEZVOLTAREA PERFORMANTEI DIGITALE:
« analiza si optimizare a ecosistemului digital;
« identificarea blocajelor care limiteaza performanta;
e analiza a parcursului utilizatorului (Customer Journey);
 optimizarea experientei utilizatorului (UX);
e optimizarea ratei de conversie (CRO);
e recomandari pentru dezvoltarea website-ului;
» recomandari pentru cresterea performantei digitale.




Interventii punctuale: 550 lei/ora
Serviciile solicitate ocazional, care nu fac parte din administrarea lunara sau dintr-un proiect
in desfasurare.
Exemple:
« diagnosticarea unei probleme punctuale;
o configurari suplimentare;
o modificari de campanii;
e implementari Google;
e verificari tehnice;
 analize si recomandari;
e suport pentru dezvoltatori;
« verificarea functionarii tracking-ului;
o validarea implementarilor.

Important!

Serviciile de consultanta si interventiile punctuale se desfasoara pe baza unei programari
prealabile si sunt dedicate exclusiv aspectelor care tin de aria de expertiza prezentata in acest
document.




PACHETE PREMIUM

1. FOUNDATION: CONSULTAN TA STRATEGICA PERFORMANCE MARKETING: 1250 lei
(60-90 min)
Pentru business-uri care au nevoie de claritate si recomandari punctuale tnainte de a lua
decizii.
Include:
Analiza situatiei actuale
e obiectivele business-ului;
o strategia actuala de promovare;
website;
Google Ads;
Google Analytics;
 infrastructura digitala.
Recomandari
e oportunitati de optimizare;
e directii de dezvoltare;
e recomandari privind Google Ads;
e recomandari privind website-ul;
e recomandari privind UX;
e recomandari privind SEO.
Sesiune de consultanta
 1intalnire online sau fizica (60-90 minute);
e sesiune Q&A;
e recomandari personalizate.
Livrabile
v/ concluzii
v plan de actiune
v/ prioritizarea urmatorilor pasi




2.GROWTH: ANALIZA PERFORMANCE MARKETING: 1950 lei (90 min)
O analiza completa a ecosistemului digital pentru identificarea blocajelor care afecteaza
performanta si conversiile.
Include:
Google Ads

e analiza structurii contului;

e analiza campaniilor;

e analiza grupurilor de anunturi;

 analiza cuvintelor cheie;

 analiza termenilor de cautare;

o analiza strategiilor de licitare;

 analiza bugetelor;

o analiza asset-urilor;

 analiza scorului de calitate;

 analiza conversiilor.
Google Analytics

« verificarea proprietatii;

 analiza colectarii datelor;

 analiza evenimentelor;

e analiza conversiilor;

e analiza Key Events;

 analiza rapoartelor.
Tracking

e Google Tag;

e Google Analytics;

e Google Ads;

e Search Console;

o formulare;

e evenimente;

e conversii;

o Tag Assistant;

 verificarea implementarii.
Website

e structura;

e navigare;

o UX;

e CRO;

o formulare;

e call-to-action;

e pagini importante;

o parcursul utilizatorului.




SEO

e SEO tehnic;
¢ SEO On-Page;
e Meta;

e Heading-uri;
e URL-uri;

e indexare;

e sitemap.

Livrabile

v/ raport complet

v/ probleme identificate

v/ impact

v/ prioritizare

v/ recomandari

v plan de optimizare

v/ Intalnire de prezentare (9o minute)

3.SCALE : PERFORMANCE MARKETING AUDIT PREMIUM: 2950 lei
Cel mai complex serviciu, destinat business-urilor care isi doresc o analiza completa a
ecosistemului digital si un plan strategic de dezvoltare.
Include TOT ceea ce este inclus in Analiza Performance Marketing
PLUS
Customer Journey

 analiza traseului utilizatorului;

« analiza punctelor de abandon;

 analiza conversiilor;

« analiza experientei utilizatorului.
Customer Experience

 experienta utilizatorului;

e coerenta comunicarii;

e procesul de conversie;

» recomandari privind relatia client-business.
Landing Pages

« analiza paginilor de destinatie;

e recomandari pentru optimizare;

e recomandari privind continutul;

e recomandari privind CTA-urile.




Performanta Website
o Core Web Vitals;
e viteza de Incarcare;
« verificari tehnice;
e Cookie Consent;
e plugin-uri relevante;
o compatibilitate Google

Benchmark Competitori
« analiza concurentei;
« identificarea oportunitatilor;
e bune practici.

Strategie
e prioritizarea investitiilor;
e roadmap de implementare;
e recomandari pe termen scurt;
e recomandari pe termen mediu;
e recomandari pe termen lung.

Livrabile

v/ raport premium

v/ plan complet de implementare

v/ roadmap

Vv prioritizare

v intalnire strategica de 2 ore

Vv suport pentru clarificari timp de 30 de zile

Nu sunt incluse in niciun pachet, daca nu sunt ofertate separat:
o dezvoltare website;
o modificari WordPress;
e programare;
e creare landing page;
 creare bannere si materiale grafice;
e copywriting;
e hosting;
e mentenanta server;
e achizitia domeniului;
« licente software;
o implementari realizate de terti;
e servicii Meta Ads, TikTok Ads sau alte platforme (daca nu sunt contractate);
« servicii SEO avansate (link building, SEO off-page, articole SEO etc.).




CUM DECURGE COLABORAREA

Un proces clar, transparent si orientat spre rezultate
Fiecare proiect incepe cu intelegerea obiectivelor business-ului si continua printr-un proces
structurat de analiza, implementare si optimizare continua.

o1. Discutie initiala
Inteleg obiectivele, provocarile si directia in care doresti sa iti dezvolti business-ul.

02. Analiza
Analizez conturile Google, website-ul, tracking-ul, experienta utilizatorului si identific
oportunitatile de crestere.

03. Strategie si oferta personalizata
Stabilim serviciile potrivite proiectului si definim un plan clar de implementare.

04. Implementare

Configurez sau optimizez toate elementele necesare pentru functionarea corecta a
ecosistemului digital.

Google Ads « Google Analytics « Tracking « SEO « UX « CRO

05. Testare si validare
Verific implementarea, testez conversiile, ma asigur ca datele sunt colectate corect si ca totul
functioneaza conform obiectivelor stabilite.

06. Monitorizare
Monitorizez constant performanta campaniilor si identific rapid oportunitati de optimizare.

07. Optimizare continua
Performanta nu este rezultatul unei singure interventii, ci al unui proces continuu de analiza,
testare si optimizare.

Fiecare proiect este diferit. Solutiile si recomandarile sunt adaptate obiectivelor, bugetului si
nivelului de maturitate digitala al fiecarui business.




INTREBARI FRECVENTE

1. Ce este inclus in administrarea lunara?
Administrarea lunara include monitorizarea si optimizarea continua a campaniilor Google
Ads, verificarea conversiilor si a tracking-ului, analiza performantei, optimizarea cuvintelor
cheie, recomandari pentru imbunatatirea rezultatelor si identificarea problemelor care pot
afecta performanta campaniilor.

2. Administrarea lunara inseamna doar interventii la solicitarea clientului?
Nu. O mare parte din activitati sunt realizate proactiv, fara a necesita o solicitare explicita,
pentru a mentine si imbunatati performanta campaniilor.

3.Sunt incluse modificarile tehnice ale website-ului?
Nu. Identific problemele tehnice, ofer recomandari si colaborez cu programatorul pentru
implementarea solutiilor, insa dezvoltarea website-ului si programarea nu sunt incluse.

4.1n cat timp sunt realizate serviciile?
Termenul difera in functie de complexitatea proiectului. In general, serviciile sunt
programate incepand cu T+1, in functie de disponibilitate si prioritati.

5. Pot solicita doar un audit?
Da. Serviciile pot fi contractate individual, fara obligatia unei colaborari lunare.

6.Lucrati doar cu Google Ads?
Nu. Performanta campaniilor depinde de intregul ecosistem digital. De aceea, serviciile pot
include Google Analytics 4, Google Tag, Google Tag Manager, Google Search Console,
tracking, SEO On-Page, UX si CRO.

7.Sunt garantate rezultatele campaniilor?
Nu pot fi garantate rezultate exacte, deoarece acestea depind de numerosi factori: piata,
concurenta, bugete, website, produse, preturi si experienta utilizatorului. In schimb, garantez
implementarea corecta, monitorizarea continua si optimizarea permanenta a tuturor
elementelor aflate In responsabilitatea mea.

8.Sunt incluse modificari nelimitate?
Administrarea lunara include toate optimizarile necesare pentru buna functionare a
campaniilor. Serviciile suplimentare, care nu fac parte din pachetul contractat, se analizeaza
si se oferteaza separat.

9.Pot solicita si consultanta punctuala?
Da. Consultanta poate fi contractata independent, in functie de necesitatile proiectului.
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